
La calidad nace de las personas: cuando una institución se enfoca en su efectividad y en la mejora
continua, la acreditación es una consecuencia.

Conversemos sobre el camino a la excelencia de su institución
contacto@higherexcellence.cl   ·   +56 9 9538 5978    ·   higherexcellence.cl

Somos un equipo multidisciplinario de ingenieros, sociólogos, educadores, psicólogos y master coaches con amplia
trayectoria directiva y académica en educación superior. Acompañamos a universidades, institutos profesionales y CFT
en su camino a la excelencia, integrando la efectividad institucional con el desarrollo de las personas que la hacen posible.

Nuestros servicios

Efectividad institucional
Incrementamos la capacidad institucional para cumplir plenamente su misión, logrando de manera
sostenida los resultados a los que se aspira.
▸  Revisión de misión, visión, valores y propósitos   ·   Formulación y despliegue del Plan de Desarrollo
Estratégico (PDE) y de unidades   ·   Monitoreo de la efectividad institucional y ajuste de planes de mejora

Cultura de calidad
Impulsamos la transformación hacia una cultura de mejora continua, desde los valores, el talento, el
liderazgo y el bienestar de los equipos.
▸  Diseño, despliegue y evaluación del SGIC, alineado con el PDE   ·   Auditorías académicas de calidad a
carreras, programas y unidades   ·   Autoevaluación y acreditación ante la CNA, CNED y SES

Coaching de excelencia
Aplicamos el coaching con alto rigor ético y base científica, orientado a lograr resultados.
▸  Coaching profesional y ejecutivo para líderes y directivos   ·   Coaching de equipos de alto rendimiento   ·
Consultoría organizacional: clima, seguridad psicológica, engagement y liderazgo

Vinculación con el medio
Potenciamos la relación sistémica con la docencia y la innovación para retroalimentar el currículo.
▸  Políticas, modelos y mecanismos de vinculación e innovación   ·   Indicadores de impacto y evaluación
de pertinencia de los programas   ·   Diagnóstico del modelo de VcM, detección de brechas y ajustes

Estudios y análisis
Proveemos evidencia estructurada para fundamentar la toma de decisiones, con metodologías de
investigación de mercados.
▸  Benchmarking institucional y prospección de oferta formativa   ·   Estudios de satisfacción, clima y
experiencia   ·   Dashboard estratégico IES Chile

También acompañamos en perfil de egreso y currículo · procesos de enseñanza-aprendizaje · capacitación de evaluadores y auditores
internos · competencias comunicativas académicas.

Han confiado en nosotros
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